VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

SPOLECNOSTI DECASPORT S.R.O.

Spolecnost DECASPORT s.r.0., se sidlem Tiirkova 1272/7, 149 00, Praha 4, I1C: 28972350, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném M¢éstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 156924, provozovatel
sit¢ prodejen DECATHLON v CR (dile jen ,Prodavajici) timto zvefejiiuje své vieobecné
obchodni podminky (dale také ,,VOP*), které plati pro ndkup Prodavajicim nabizeného zbozi v jeho
internetovém obchodé — e-shopu na internetovych strankdch www.decathlon.cz, potazmo v mobilni
aplikaci Prodéavajiciho Decathlon (dale souhrnné jen ,,Stranky*) a v zdkonem povoleném rozsahu
se pouziji obdobné také pro prodej v kamennych prodejnich DECATHLON v CR.

Tyto VOP se nevztahuji na partnersky prodej realizovany v ramci on-line trzist¢ na Strankach
Prodavajiciho. Néakup, vraceni ¢i reklamace zbozi nabizeného v ramci partnerského prodeje se tidi
vyhradn¢ Vseobecnymi obchodnimi podminkami konkrétniho prodejce. Vice informaci o
partnerském prodeji, vcetné¢ VSeobecnych obchodnich podminek jednotlivych prodejct, je
k dispozici na Strankéch Prodéavajiciho.

I. VSEOBECNA USTANOVENI

1.1 Kupujici realizaci objednavky akceptuje tyto VOP Prodavajiciho pro Gpravu vzajemnych prav a povinnosti
stran ve vztahu vyplyvajicim z prodeje Zbozi Prodavajicim. Vztahy Kupujiciho a Prodavajiciho se fidi témito
VOP, které jsou pro ob¢ strany zavazné, pokud neni v uzaviené¢ smlouvé stanoveno vyslovné néco jiného. VOP
vymezuji prava a povinnosti Prodavajiciho a jeho zakaznikd (dale jen ,,Kupujici®) a ve svém aktualnim znéni tvori
obsah kupni smlouvy (o dodavce zbozi), resp. jsou jeji nedilnou soucasti. Prava a povinnosti témito VOP vyslovné
neupravena se fidi ustanovenimi piislusnych pravnich predpisii, zejména obcanskym zakonikem v platném znéni.

1.2 Prodévajici neni ve vztahu ke Kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu § 1826 odst. 1 pism. e)
obcanského zakoniku.

1.3 Kupuyjici, ktery je pravnickou osobou a také fyzickd osoba, ktera realizuje objednavku v souvislosti se svou
samostatné vydéle¢nou ¢innosti, je pro ucely téchto VOP povazovan za Podnikatele. Za Podnikatele je povazovan
také Kupujici, jehoz objednavky vyrazné presahuji mnozstvi obvyklé pro bézné uzivani.

II. OBJEDNAVKA ZBOZIi, PREDMET SMLOUVY A JEJi UZAVRENI

2.1 Vesker¢ objednavky podané prostiednictvim stranek www.decathlon.cz jsou povazovany za zavazné. Podanim
objednavky Kupujici stvrzuje, ze se seznamil s témito v§eobecnymi obchodnimi podminkami a Ze s nimi souhlasi.
Informace o jednotlivych technickych krocich vedouci k uzavieni smlouvy o koupi zbozi (dale také ,,Smlouva®)
jsou patrné z procesu objednavani v internetovém obchodé Prodavajiciho a Kupujici ma moznost pred vlastnim
odeslanim objednavky ji zkontrolovat a ptipadné opravit. Po vlozeni pozadovaného zbozi do tzv. kosiku a zadani
vSech kontaktnich udajii Kupujici objednavku odesle/potvrdi. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky na
zaslani zbozi na adresu uvedenou Kupujicim toto obdrzeni Kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na
adresu elektronické posty Kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani ¢i v objednavce. V ptipad¢ objednavky
zbozi k vyzvednuti na provozovné Prodéavajiciho je objednavka potvrzena poté, jakmile je zbozi pfipraveno k
vyzvednuti. Potvrzenim objednavky ze strany Prodavajiciho dochazi k uzavieni Smlouvy. Od tohoto okamziku
mezi Kupujicim a Prodavajicim vznikaji vzajemna prava a povinnosti. Pfedmétem koupé/prodeje dle Smlouvy
jsou pouze polozky Zbozi vyslovné uvedené v objednavce/Smlouve, pokud nebylo sjednano mezi Kupujicim a
Prodavajicim jinak. Uzaviena Smlouva bude ulozena u Prodavajiciho a Kupujici k ni ma ptistup po dobu tii let
ode dne uzavieni Smlouvy. Smlouva se uzavira vyhradné v ¢eském jazyce.

2.2 Podminkou platnosti elektronické objednavky je vyplnéni veskerych formulafem ptredepsanych udaja a
nalezitosti.
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2.3 Vlastnické pravo ke zbozi piechazi na Kupujiciho, pod podminkou zaplaceni kupni ceny, jeho prevzetim.

2.4 Néakup Zbozi prostiednictvim Stranek je Prodavajicim nabizen v ramci své maloobchodni ¢innosti a neni
zamyslen pro prodej Zbozi za uc¢elem jeho dalsiho prodeje v ramci podnikatelské ¢innosti Kupujiciho. V piipadé,
ze Kupujici chee nakoupit zbozi za ucelem vykondni své podnikatelské - ekonomické ¢innosti, je povinen v ramci
realizace objednavky toto oznacit a splnit Proddvajicim uréené povinnosti vedouci k uzavieni Smlouvy, ke
kterému nemusi dojit prostiednictvim Stranek, a to dle volby Prodévajiciho. Kupujicim, ktefi jsou zaroven
Podnikateli, nenalezi prava vyplyvajici z téchto VOP, piesahujici prava stanovend v piislusnych pravnich
predpisech.

2.5 Prodavajici neodpovida za to, ze Kupujici neobdrzel ptislusnou elektronickou komunikaci, popfipade i
objednané Zbozi, bylo-li doru¢ovano na adresy sdélené Kupujicim, avSak k pfisluSnym adresam ma pravo
(jen/take) treti osoba, ktera dorucované Zbozi prevzala, popt. odmitla apod. Prodavajici neni schopen ani opravnén
zjistovat a kontrolovat spravnost Kupujicim zadanych udaji pii objednavce Zbozi. Kupujici odpovida za spravnost
a fadnost vyplnénych tdajt a nese veskera rizika spojena s tim, jaké tidaje pii objednani Zbozi zadal.

2.6 Prodévajici nezarucuje okamzitou dostupnost vSech polozek zbozi. Dostupnost zbozi bude vzdy potvrzena na
zékladé poptavky. Kupujici bere na védomi, ze s ohledem na realizaci nakupt prostiednictvim Stranek (a také na
prodejnach) a aktualizaci pfisluSnych udaji na Strankdch se muze stat, ze Kupujicim objednané Zbozi je jiz
vyprodano (pfestoze na Strankéch je doposud uvedeno jako dostupné). V tomto piipadé bude Prodavajici o této
skute¢nosti Kupujiciho informovat bezodkladné poté, co ji zjisti. Nebude-li mozné realizovat ani ¢ast Smlouvy,
jelikoz zadné z objednaného Zbozi nebude dostupné, Smlouva zanika. To stejné se uplatni i v pripadé, kdy je na
Strankach Prodavajiciho uvedena zjevné nespravna informace o cené Zbozi zpusobena napf. zameénou mény.
V takovém ptipadé Prodavajici bezodkladné o této skuteénosti Kupujiciho informuje. Pokud Kupujici s tpravou
zjevné nespravné uvedené ceny nesouhlasi a Smlouvu neni mozné realizovat, Smlouva zanika. Zadna ze stran neni
opravnéna po druhé strané pozadovat jakékoliv ndhrady a neni mozné se po obdrzeni informace ve véci v dobré
vite dale domahat dodani takového Zbozi.

Za cenu zjevné nespravnou se pro ucely tohoto odstavce VOP povazuje pfedevsim cena, ktera se vyrazng lisi od
ceny pro dané Zbozi obvyklé nebo je cena daného Zbozi vyznamné snizena aniz by byla oznacena jako ,,Doprodej
kolekee*, ,,Sleva®, ,,Vyprodej“ nebo jinym ozna¢enim obdobného vyznamu.

V ptipade¢, ze si Kupujici cenou Zbozi pted uzavienim Smlouvy neni jist, mize se obratit na zakaznické centrum
Prodavajiciho prostfednictvim emailu eshop.czech@decathlon.com nebo na telefonnim ¢isle +420 228 800 008
(od ponde¢li do patku od 9:00 do 19:00 nebo v sobotu a nedéli od 9:00 do 17:00).

2.7 Stranky umoznuji ¢tyfi typy objednavek:

1. Rezervace zbozi na provozovné Prodédvajiciho. Po ovéreni dostupnosti bude zbozi v ptipadé, ze je
dostupné na provozovng, piipraveno k odbéru do jedné hodiny od provedeni objednavky.

2. Objednani z e-shopu (centralni sklad Prodavajiciho, Aleja Jana Nowaka-Jezioranskiego 44-100
Gliwice, Polsko) s moznosti doruc¢eni na provozovnu prodéavajiciho nebo s doruc¢enim domd.

3. Objednavka bez registrace Kupujiciho na Strankach prostfednictvim Kontaktniho formulaie.

4. Objednavka zbozi v ramci partnerského prodeje na on-line trzisti.
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REZERVACE 2802
NA PRGDEJNE DECATRLON

OBJEDNAVKA PROSTREDNICTVIM
KONTAKTNIHO FORMULARE
(BEZ REGISTRACE)

OBJEDNAVKA NA ONLINE
TRIISTI MARKETPLACE

# U rezervace zbozi Ize tuto metody vyuZit vyhradné v piipadé kombinace s objednévkou v rimci partnerského prodeje na Strankach

OBJEDNAVKA Z E-SHOPU:
- S DORUCENIM NA PRODEJNU
- § DORUEENIM DOMU

#*#&  Vpripadé dorucenr objednavky na adresu kupuficito je cena dobirky 40,- K¢

- VYZVEDNUTI NA PRODEJNE DORUCGENI DOMU DORUCENI NA VYDEJNI MiSTO
REZERVACE ZBOZ/(
OBJEDNAVKA
Z E-SHOPU (STANDARD) ZDARMA od 99,- K¢ od 69,- K¢

OBJEDNAVKA Z E-SHOPU
OBJEDNAVKA NA ONLINE

2.8 Na platbu kazdé objednavky lze vyuzit maximalné 10 platebnich metod, to znamena, ze soucet darkovych
karet a e-Sekl nesmi v ramci jedné transakce presahnout 10. V piipadé kombinace platby darkovou kartou nebo e-
Sekem a doplatkem objednavky v hotovosti nebo platebni kartou, nesmi soucet darkovych karet a e-Sekl
presahnout 9. Tento limit se uplatni na vSechny typy objednavek pfi nakupu na Strankach vcetné nakupu
v provozovnach Prodavajiciho.

2.9 Kupujici je povinen uhradit cenu za Zbozi, tj. kupni cenu, cenu za dodani Zbozi a cenu za jim zvoleny zptsob
provedeni platby, popiipad¢ dalsi sjednané ceny jednim ze zptisobt umoznénych Prodavajicim uvedenych vyse.

2.10 Na provozovné Prodavajiciho mize byt umoznéna také platba v EUR. Prodavajici mize odmitnout pfijeti
EUR bankovky presahujici pétinasobek hodnoty nakupu.

2.11 Prodavajici se uzavienou Smlouvou zavazuje, ze bude Kupujicim dodavat: bezvadné Zbozi v souladu se
specifikaci nebo s vlastnostmi obvyklymi pro dany druh Zbozi:

- dle specifikace v provedené objednavce/Smlouvée,
- vyhovujici veskerym norméam, pfedpistim a nafizenim platnym na uzemi CR,
- doklad o zaplaceni obdrzi Kupujici v elektronické podobé.

V piipadech stanovenych zdkonem o evidenci trzeb je Prodavajici povinen vystavit Kupujicimu danovy doklad



v podobé¢ tétenky nebo faktury. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v piipadé
technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

2.12. Podminky marketingovych akci Prodavajiciho na Strankach se fidi vlastnimi pravidly dostupnymi na
Strankach. V souvislosti s marketingovymi akcemi na Strankach si Prodavajici vyhrazuje pravo poskytovat odlisné
platebni metody, zvyhodnénou cenu dopravy nebo akéni slevové kody. Veskeré tyto informace jsou vzdy
aktualizovany a dostupné Kupujicimu na Strankach prodédvajiciho www.decathlon.cz, potazmo v aplikaci
Decathlon dle Kupujicim zvoleného nakupniho kanalu.

III. MiISTO PLNENI/DODANI

3.1 Mistem plnéni — dodani ZboZi je misto ur¢ené¢ Kupujicim v objednavce/Smlouve. Prodavajici dodava na
vsechny dorucovaci adresy v Ceské republice. Vlastnické pravo ke Zbozi prechazi na Kupujiciho doruc¢enim Zbozi
na adresu uvedenou Kupujicim, pod podminkou zaplaceni kupni ceny (bez ohledu na to, kdo Zbozi prevzal).

3.2 Zbozi je dodavano z centralniho skladu Aleja Jana Nowaka-Jezioranskiego 44-100 Gliwice, Polsko.
3.3 Zbozi objednané na Strankach je mozné dorucit na:
(i) doru¢ovaci adresu v Ceské republice;

(ii) sit’ prodejen Decathlon provozovanych Prodavajicim v Ceské republice, k vyzvednuti Kupujicim. S ohledem
na zvysSeni kvality sluzeb mtize byt v tomto piipad¢ zbozi po doruceni na prodejnu Prodavajicim zkontrolovano a
v ptipadé potieby nastaveno/sefizeno;

(iii) odbérné misto smluvniho ptfepravce, k vyzvednuti Kupujicim. Doru¢eni Zbozi na odbérné misto smluvniho
prepravce nelze vyuzit u nadrozmérného Zbozi, které je specifikovano na Strankach.

3.4 Mistem dodani zbozi je adresa uvedena Kupujicim v objednavkovém formulafi.

3.5 Kontaktnim mistem v ramci e-shopu je Zékaznické centrum Prodavajiciho na adrese Tiirkova 1272/7, 149 00
Praha 4, tel.: +420 228 800 008, eshop.czech@decathlon.com (déle jen ,,Zakaznické centrum®). Kontaktnim
mistem v piipadé vyzvednuti zbozi na provozovné Prodavajiciho je vzdy konkrétni provozovna Prodéavajiciho
uvedena na adrese zde.

3.6 Upozoriujeme, ze smluvni piepravee nepiepravuje predméty a latky ohrozujici lidsky zivot nebo zdravi. Latky,
jejichz obsah podléha zakonu ¢. 350/2011 Sb., o chemickych latkach a chemickych smésich a o zméné nékterych
zakond (chemicky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi, a ADR — Evropské dohodé o mezinarodni silni¢ni
prepravé nebezpecnych véci. Do této kategorie spadaji zejména zbrané, hoflaviny s nizkym bodem vzplanuti,
plyny a kapaliny v tlakovych nadobach a dalsi Zbozi, u n¢hoz bude na Strankach uvedeno, ze Ize vyzvednout
pouze na provozovn¢ Prodavajiciho.

Z tohoto duvodu je mozné latky a predméty nalezejici do této kategorie vyzvednout pouze v siti prodejen
Decathlon provozovanych Prodavajicim v Ceské republice.

3.7 V ptipad¢, ze Kupujici objednava Zbozi pro tieti osobu (smlouva ve prospéch tietiho), nabyva treti osoba prava
ke Zbozi jeho pievzetim (a stava se jeho Kupujicim se vSemi pravy a povinnostmi). V piipad¢, ze tfeti osoba Zbozi
odmitne, nabyva prava ke Zbozi Kupujici a Smlouva plati nadale mezi Kupujicim a Prodavajicim. Proda-li
Kupujici zbozi treti osobé, nenabyva tieti osoba viici Prodavajicimu zadna prava.

3.8 Kupujici je povinen si Zbozi pii pievzeti fadné a dikladné zkontrolovat a prohlédnout. V pfipad¢, Ze shleda
na Zbozi vadu nebo shleda jiny rozpor s objednavkou, je povinen tuto skute¢nost bez zbyte¢ného odkladu oznamit
Prodévajicimu zptisobem uvedenym déle pro uplatnéni vad Zbozi (Reklamacni tad).

3.9 V piipad¢ objednavky zbozi v ramci partnerského prodeje na on-line trzisti, je mozné takové zbozi dorucit
vyhradné na dorucovaci adresu v Ceské republice. K doruceni takového zbozi neni mozné vyuzit sit¢ prodejen
Prodévajiciho, ani odbérnych mist smluvniho pfepravce.
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IV. CENA

4.1 Kupni ceny Zbozi uvedené na Strankach jsou platné v okamziku objednani Zbozi/uzavieni Smlouvy.
Prodavajici si vyhrazuje pravo zmény cen pred uzavienim Smlouvy (v piipad¢ tiskové chyby je Zbozi prodavano
za cenu bezchybnou, byla-li zjevna a v piipadé nikoliv zjevné, avSak prokazatelné tiskové chyby k uzavieni
Smlouvy nedochazi) v pfipadé zmény penéznich kurzii, vyrazném nartistu inflace nebo pfi vyraznych zménach
dodavatelskych podminek u vyrobet a ostatnich dodavateld Zbozi, a to kdykoliv pfed uzavifenim Smlouvy —
kone¢nym potvrzenim objednavky.

4.2 Kupni cena je povazovana za zaplacenou s ohledem na vybér zptisobu platby teprve piipsanim celé kupni ceny
za Zbozi na ucet Prodavajiciho, nebo jeji thradou piepravni spolecnosti v piipadé platby dobirkou, nebo tthradou
Prodévajicimu v ptipad¢ vyzvednuti zbozi na provozovné Prodavajiciho.

4.3 Kupni cena uvedena na Strankach v ramci objednavky a uzaviené Smlouvy je kone¢nou cenou za koupi Zbozi
véetné ceny za dodani, a to vcetné veskerych dani, poplatkd apod., pokud neni vyslovné na Strankach a v ramci
objednavky/Smlouvy uvedeno jinak.

4.4 Prodavajici neni povinen, avsak je opravnén, doruc¢ovat Kupujicimu fakturu ¢i jiny doklad vztahujici se cené
(a jejimu placeni). Dokladem o vysi ceny a povinnosti k jeji uhradé sjednanym mezi Prodévajicim a Kupujicim je
objednavka/Smlouva. Udaje uvedené na faktuie je mozné opravit pouze do 15. dne mésice nasledujiciho po mésici
koupé Zbozi.

4.5 Kupujici je povinen uhradit kupni cenu jim zvolenym zptsobem, a to vCetné ceny za jim zvoleny zptisob
doruceni Zbozi a zplsob platby, pokud je zpoplatnén.

4.6 V cené je zahrnut recyklacni poplatek za elektrozatizeni a baterie.

4.7 Na nasich prodejnach muzete odevzdat elektrozafizeni, akumulatory a baterie. Tuto sluzbu zajistuje REMA
systém a.s. Vice informaci zde.

V. DODACI LHUTY

5.1 Prodévajici expeduje, tj. odesila, Zbozi ve Thité uvedené na Strankach pro objednané Zbozi. Tato lhiita uvedena
Prodévajicim je pouze orienta¢ni a mize se prodlouzit v souvislosti se zvolenym zptisobem dopravy.

5.2 7Zbozi je ptedano smluvnimu piepravci (DHL — www.dhl.com/cz, PPL — www.ppl.cz anebo Zasilkovna —
www.zasilkovna.cz) ve 1htté pro expedici/odeslani Zbozi. Pti objednavce je zobrazeno aktualizované datum, od
kterého nejdfive bude Zbozi Kupujicimu dodano. Toto datum je stanoveno orientacné¢ a muze se prodlouzit
pomérné ke zpusobu dopravy zvolenému Kupujicim.

5.3 Lhuta pro expedici/odeslani Zbozi zacina bézet ode dne uzavieni Smlouvy a v ptipadé volby thrady ceny za
dodani Zbozi jinym zpisobem nez pii prevzeti Zbozi, od okamziku provedeni tthrady ceny za dodani Zbozi. Lhuita
pro expedici mize byt pfiméiené k okolnostem prodlouzena, jestlize zpozdéni je zplisobeno vyssi moci, nebo
okolnostmi nezavinénymi Prodavajicim. Nemuze-li Prodéavajici expedovat Zbozi v uvedené 1hité, oznami tuto
skutecnost bez zbytecného odkladu Kupujicimu. Nedohodnou-li se strany ani do 5 pracovnich dnt jinak (na
prodlouzeni terminu expedice ZboZi ¢i jiné zméné objednavky), Smlouva zanika a zadna ze stran neni opravnéna
po druhé stran¢ pozadovat jakékoliv nahrady apod.

5.4 V ptipadg¢, ze si Kupujici objednané Zbozi v Prodavajicim stanovené 1hiité nevyzvedne nebo neni mozné toto
Zbozi Kupujicimu dorucit na uvedenou dorucovaci adresu, je Prodavajici opravnén od Smlouvy odstoupit.
V takovém piipadé budou vynalozené finan¢ni prostfedky Kupujicimu vraceny zpét na ¢islo bankovniho uctu, ze
které¢ho byly Prodavajicimu poukazany. Smlouva tak zanikad a zadna ze stran neni opravnéna po druhé strané
pozadovat jakékoliv nahrady.

VI. NAKLADY NA DODANI ZBOZI

6.1 Kupuyjici je vedle kupni ceny povinen Prodavajicimu uhradit stejnym zptisobem jako kupni cenu za Zbozi také
naklady/cenu za dodani Zbozi, a to v cené uvedené u jim zvoleného zptsobu dodani Zbozi.
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6.2 Konecna cena za Zbozi a naklady na dodani, véetné vSech dani a poplatkll, je uvedena na Strankach pred
zavaznym potvrzenim objednavky ze strany Kupujiciho.

6.3 Prodavajici mize — dle informaci u dodani Zbozi — dodavat Zbozi od urcité vyse kupni ceny zdarma nebo za
zvyhodnéné ceny.

VIL. ODSTOUPENI OD SMLOUVY BEZ UVEDENI DUVODU

7.1 Kupuyjici s vyjimkou Podnikatele ma pravo odstoupit od Smlouvy o koupi Zbozi bez udani divodu za dale
uvedenych podminek.

7.2 Kupujici s vyjimkou Podnikatele ma pravo odstoupit od Smlouvy i bez udani divodu, a to ve lhtté 14 dnti ode
dne prevzeti Zbozi (dodavky posledni casti Zbozi). Odstoupeni od Smlouvy v 14denni lhité nemusi byt
Prodavajicim umoznéno u Zbozi, jehoz hodnota byla Kupujicimu prokazatelné¢ kompenzovana tieti stranou (napf.
zdravotni pojistovnou).

7.3 Kupujici, ktery je zaroven registrovan do vérnostniho programu Prodavajiciho dle pravidel na Strankach, mize
vyuzit moznosti odstoupit od kupni smlouvy v prodlouzené 1hit¢ 365 dni od okamziku pievzeti zbozi. Pro
odstoupeni od kupni smlouvy v prodlouzené lhité viz. vyse se pfiméfené pouziji ustanoveni tykajici se odstoupeni
od kupni smlouvy ve lhité 14 dni.

7.4 Kupujici nema pravo odstoupit od Smlouvy na dodavku zbozi uvedeného v § 1837 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku. Po 14ti dnech od nakupu nema kupujici pravo odstoupit od Smlouvy na dodavku zbozi,
které sice neni uvedeno v § 1837 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ale je na ném vyznaceno datum
spotieby anebo datum minimalni trvanlivosti.

7.5 V ptipadé¢ zakoupeni darkové karty neni mozné od kupni smlouvy odstoupit a sménit tak hodnotu zakoupené
darkové karty za hotovost, ¢i ji jinym obdobnym zptisobem vyplatit.

7.6 Kupujici mize k odstoupeni od Smlouvy vyuzit formuldi Pisemné ozndmeni o odstoupeni, ktery doruci
Prodévajicimu spolu se zbozim uréenym k vraceni:

(1) osobné na kterékoli provozovné Prodéavajiciho,

(i1) osobné na odbérném misté smluvniho prepravce, a to:

prostfednictvim ,,M1j Gcet” vyplni Kupujici pfislusné informace pro vraceni zbozi na Strankach. Na zakladé
uvedenych informaci obdrzi kod pro zpétny odbér Zbozi. Nasledné Kupujici odevzda Zbozi zabalené a pfipravené

k odeslani na odbérném misté smluvniho piepravce.

Vréaceni Zbozi na odbérném mist€ smluvniho piepravce nelze vyuzit u nadrozmérného Zbozi, které je
specifikovano na Strankach.

7.7 V ptipad¢, ze Kupujici neni u Prodéavajiciho registrovan, ma moznost se obratit na Zakaznické centrum
Prodavajiciho na tel.: +420 228 800 008 nebo emailu eshop.czech@decathlon.com, kde mu bude vygenerovan a
zaslan Stitek pro zpétny odbér Zbozi obdobnym zpusobem, jak mize ucinit registrovany Kupujici sam na
Strankach viz. pokyny vyse.

7.7 Néaklady na vraceni zbozi pii odstoupeni od smlouvy nese Kupujici.

7.8 Lhita pro odstoupeni je dodrzena v piipadé odeslani ozndmeni o odstoupeni od smlouvy pfed uplynutim
ptislusné lhity, tedy nejpozdéji v posledni den této Ihtty.

7.9 V ptipadé€ pochybnosti o tom, zda Zbozi bylo zakoupeno u Prodavajiciho, je Kupujici povinen prokazat na
vyzvu Prodavajiciho, Ze se jedna o Zbozi zakoupené u Prodavajiciho dle Smlouvy, od které je odstupovano.

7.10 V piipadé vraceni kompletni objednavky, Prodavajici vrati Kupujicimu bez zbytecného odkladu, nejpozdéji
do 14 dni od doruceni oznameni o odstoupeni od Smlouvy, vSechny penézni prostiedky vcetné nakladt na dodani,
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které od ného na zakladé Smlouvy piijal, a to bankovnim pfevodem na ¢islo Uctu, které uvede Kupujici pfi
odstoupeni od Smlouvy, soucasn¢ za predpokladu, Ze objednavka nebyla zaplacena pfedem online prostiednictvim
platebni karty (narok na vraceni penéznich prostiedkti, nakladl na dodani, a to ani jejich pomérnych ¢asti nevznika
v pripadé, kdy Kupujici vrati pouze ¢ast objednavky nebo nedodrzi Prodavajicim stanovenou lhitu pro vraceni).
Kupujici odpovida za spravnost a fadnost uvedeného ¢isla Gctu a nese veskera rizika spojena s tim, jaké udaje pii
odstoupeni od Smlouvy uvede. Kupujici bere na védomi, ze rizika mohou spocivat i ve vzniku dodatecnych
nakladti souvisejicich s nutnosti zddat banku Prodavajiciho o vraceni penéznich prostiedkii zaslanych na
Kupujicim nespravné uvedené ¢islo uctu.

7.11 Vréceni v piipadé¢ platby online platebni kartou:

V piipadé platby online platebni kartou, vrati Prodavajici penézni prostiedky Kupujicimu na platebni kartu, ze
které byla objednavka zaplacena.

7.12 Vraceni v provozovné Prodavajiciho:

Pokud Kupujici doruci odstoupeni od Smlouvy spolu se zbozim osobné na provozovné Prodéavajiciho, penézni
prostiedky mu budou vraceny takovym zptsobem, kterym Kupujici zbozi koupil (v hotovosti nebo prosttednictvim
platebni karty na bankovni ucet). V piipad¢, ze ma byt Kupujicimu vracena v hotovosti ¢astka piesahujici 500,-
K¢, mohou byt Kupujicimu na zakladé jeho souhlasu finanéni prostfedky vraceny na bankovni ucet
prostiednictvim platebni karty.

7.13 Vraceni v ptipad¢ platby darkovou kartou/vérnostnim Sekem:

V piipadé platby za zbozi uskutecnéné prostiednictvim darkové karty nebo uplatnénim vérnostniho Seku budou
penézni prostiedky vraceny Kupujicimu na darkovou kartu. Vérnostni Sek ani darkovou kartu neni mozné
v zadném piipad¢ vyplatit v hotovosti, ¢i je jinym obdobnym zplisobem smeénit za penize.

7.14 Vréceni prostfednictvim piepravni spolecnosti:

Pti vraceni zbozi v odbé€rném misté Zasilkovny nebo PPL, pokud byl piivodni nakup placen platebni kartou, vraci
se penézni prostiedky taktéz na ptivodni platebni kartu online. V piipadé platby pfi prevzeti zbozi na dobirku bude
Kupujiciho kontaktovat Zakaznické centrum za tcelem zjisténi potiebnych tidaji k vraceni penéznich prostredk
na bankovni ucet. Pfi doruCeni zbozi prostfednictvim smluvniho pfepravce a nasledném vraceni zbozi
prostfednictvim stejného smluvniho pfepravce ma Kupujici narok na 1 x bezplatné vraceni zbozi touto metodou

oy

(vzdy na 1 objednavku). Podrobnéjsi uprava vraceni Zbozi je Kupujicimu k dispozici na Strankach Prodavajiciho.

7.15 Odstoupi-li Kupujici od kupni smlouvy, nese Kupujici naklady spojené s navracenim zbozi Prodavajicimu, a
to 1 v tom piipadé, kdy zbozi nemlze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

7.16 Prodavajici neni povinen vratit piijaté pené¢zni prostfedky Kupujicimu diive, nez mu Kupujici Zbozi pteda
nebo prokaze, ze Zbozi Prodavajicimu odeslal.

7.17 Kupujici odpovidd Prodavajicimu za snizeni hodnoty Zbozi, které¢ vzniklo v disledku nakladani s timto
Zbozim jinak, nez je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti za ucelem obeznameni se s
povahou a vlastnostmi Zbozi, véetné jeho funkénosti, a to v domacnosti (dale jen ,,Nahrada“). Prodavajici uplatni
narok na Nahradu u Kupujiciho tak, ze mu zasle od Kupujiciho pfijaté financni prostiedky za koupi Zbozi snizené
o Nahradu.

7.18 Prodavajici muze zamitnout odstoupeni od Smlouvy kdykoli v ptipadé, kdy dojde ke snizeni hodnoty Zbozi.
Za snizeni hodnoty Zbozi se povazuje Zbozi vykazujici jakoukoli vadu, at’ uz mechanickou, optickou ¢i jinou ve
srovnani se Zbozim novym. Kupujici nemiize odstoupit od smlouvy, ani pozadovat dodani nové véci, nemuize-li
véc vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel.

VIIL. VYMENA ZBOZi

8.1 Kupujici s vyjimkou Podnikatele, ma pravo na vyménu Zbozi, kterou Ize provést v kterékoliv provozovné
Prodévajiciho, vzdy v celkové cen¢ za Zbozi stejné nebo vyssi, nez byla kupni cena na Zbozi ptivodni. V ptipade,
ze bude cena nového Zbozi vyssi, bude rozdil v cené Kupujicim uhrazen piimo v misté vymény. Vracené zbozi
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bude v jeho originalnim obalu, nepouzité, neposkozené, véetné pripadného ptislusenstvi, schopné dalsiho prodeje.
Kupujicim bude predlozen kupni doklad na vracené Zbozi.

IX. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1 Prodavajici jako spravce zpracovava vase osobni Udaje v souladu s Obecnym nafizenim Evropského
parlamentu a rady (EU) 2016/679, o ochrané osobnich udaji a zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaji. Vice informaci o zpracovani osobnich udajti naleznete v Zasadach zpracovani osobnich udaju, které jsou k
dispozici zde.

X. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1 Tyto VOP plati ve znéni uvedeném na Strankach Prodavajiciho v den potvrzeni Objednavky tehdy, neni-li
mezi ucastniky pisemné dohodnuto néco jiného. Odesle-1i Kupujici Objednavku po dni, v némz doslo ke zméné
VOP, plati VOP jiz v aktualnim znéni. VOP v aktualnim znéni budou spolu s potvrzenim Objednavky doruceny
Kupujicimu na trvalém nosici prostfednictvim emailu.

10.2 V ptipadg¢, ze z jakéhokoliv divodu (omylu apod.) se ujednani téchto VOP odchyluji od zakonnych ustanoveni
na ochranu Kupujicich — spottebitele, pak se k nim nepfihlizi. To plati i v pfipad¢, ze se Kupujici vzda zvlastniho

prava, které mu zakon poskytuje.

10.3 Prodévajici je opravnén tyto VOP dle svého uvazeni ménit s tim, Zze zména VOP bude vzdy zvefejnéna na
Strankach, resp. bude zvetejnéno aktualni znéni.

VOP jsou platné a ucinné od 21. 11. 2023 a rusi veskera ptedchozi znéni VOP.
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